
 
 

Creditreform s.r.o.       Pelléova 55/17      160 00 Praha 6 
 IČ: 49 61 50 76, DIČ: CZ49615076, OR vedený Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 21131 

 

Fax: 226 070 826 E-Mail: info@creditreform.cz 
Tel.: 226 070 811 

 

OBJEDNÁVKA HOSPODÁ ŘSKÉ INFORMACE  
 

 
Od spole čnosti 
(klient) :  

 

 
 

 
 

DIČ: 
 

 

Vyřizuje: 
 

 

Informaci zašlete  
na číslo faxu/ e-mail: 

 

Datum objednávky:  

 
Druh informace:     Vypracování v jazyce: 

 □   normální  (do 5 prac.dní*)   □   českém 
□   spěšná  (do 3 prac.dní*)   □   anglickém 
□   blesková  (do 8 prac.hodin*)   □   německém 
 
* Termíny dodání jsou platné pro informace z ČR a SR. Termíny dodání u ostatních zemí upřesníme 
telefonicky. Bleskový termín dodání je možný pouze u informací z evropských zemí. 
 
Ceny v K č bez DPH: 
 Tuzemsko Evropské země Ostatní země 
normální 1.440,00 2.500,00 4.000,00 
spěšná 2.160,00 5.000,00 8.000,00 
blesková 2.880,00 7.500,00 xxxxxxxx 
K výše uvedeným cenám je vždy doúčtována DPH. 
 

    
Důvod objednávky informace: 
□  stanovení kreditu     □   navázání obchodního spojení     
□  pohledávka       □   jiný : _____________________________________ 
 
 
Objednáváme hospodá řskou informaci o firm ě: 
 
Název:  ______________________________________________________________ 
 
Adresa:  ______________________________________________________________ 
 
  ______________________________________________________________ 
 
IČ / VAT:  ______________________________________________________________ 
 
Vyplněnou a potvrzenou objednávku zašlete faxem nebo mailem na výše uvedené spojení. 
 
Podpisem této objednávky klient souhlasí s úhradou objednané informace fakturou s okamžitou 
platností, s cenovými podmínkami a se Všeobecnými obchodními podmínkami Creditreform pro 
poskytování hospodářských informací. 
 
 
       _________________________________
        razítko a podpis  klienta  



 
 

VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY CREDITREFORM S.R.O. PRO  
POSKYTOVÁNÍ HOSPODÁŘSKÝCH INFORMACÍ  

ve smyslu § 273 odst.1 a 2 obchodního zákoníku (dál e jen Všeobecné podmínky) 
 
1. Předmět Všeobecných podmínek  
 Tyto Všeobecné podmínky doplňují ustanovení Smlouvy o poskytování služeb (dále jen 

Smlouvy) v oblasti poskytování hospodářských informací nebo doplňují Objednávku 
hospodářské informace (dále jen Objednávku). 

2. Vymezení n ěkterých pojm ů 
2.1.  Hospodá řská informace (dále jen Informace) - je informace o podnikatelských subjektech ve 

smyslu § 2 odst.2 a § 23 obchodního zákoníku, zpracovaná dle vlastního uvážení 
Creditreformu. Creditreform neodpovídá za úplnost Informace ani za její vyhodnocení klientem. 
Ceny za poskytování jednotlivých druhů Informací jsou uvedeny v Ceníku za poskytování 
hospodářských informací (dále jen Ceník) nebo v Objednávce. 

2.2.  Bodové konto – je tvořeno body, které zakoupil klient od Creditreformu za cenu uvedenou 
v Ceníku. Z tohoto konta jsou hrazeny klientem objednané Informace. Body lze též použít 
k úhradě paušálu, a to jak z rozhodnutí klienta, tak z rozhodnutí Creditreformu. Nevyčerpané 
body Creditreform nevrací. Nevyčerpané body může klient využít do šesti měsíců ode dne 
ukončení Smlouvy.  

3. Povinnosti Creditreformu 
Creditreform:  
-  bude vypracovávat Informace s obvyklou péčí; 
-  sděluje třetím osobám jméno zadavatele Informace pouze na základě přání 

zadavatele; 
-  se zavazuje poskytovat Informace klientovi za níže uvedených podmínek. 

4. Povinnosti klienta 
Informace jsou určeny pouze pro potřeby klienta, který se zavazuje získané Informace ani jejich 
části nezveřejňovat, nesdělovat třetím osobám ani je jinak šířit. 

5. Reklamace 
5.1. V případě pozdního poskytnutí Informace, bude cena za ní účtovaná přiměřeně snížena. Nárok 

na tuto slevu má klient právo uplatnit u Creditreform ústně či písemně (vč. faxu a e-mailu) ve 
lhůtě 5 dnů od obdržení Informace. K pozdějšímu uplatnění tohoto nároku nebude přihlíženo. 

5.2. Klient se při pozdním poskytnutí Informací nemůže dovolávat jiných kompenzací, než 
přiměřeného snížení ceny. Nárok na náhradu škody tím není dotčen. 

5.3. Klient nemá nárok na slevu v případě, že prodlení Creditreformu bylo způsobeno výhradně 
z důvodů spočívajících na straně klienta (např. chybné zadání údajů o zkoumaném subjektu).  

5.4. V případě, že k prodlení došlo jak z důvodů spočívajících na straně Creditreformu, tak z důvodů 
spočívajících na straně klienta bude cena Informace též přiměřeně snížena, a to s přihlédnutím 
k míře zavinění obou stran. 

6. Odpov ědnost za škodu 
Za škodu způsobenou porušením své smluvní povinnosti vyplývající ze Smlouvy a těchto 
Všeobecných podmínek odpovídá Creditreform maximálně do výše 1 mil. Kč. Creditreform 
odpovídá pouze za skutečnou škodu, a to jen za škodu zaviněnou. 

7. Změna a platnost Všeobecných podmínek 
Creditreform je oprávněn Všeobecné podmínky měnit, o takových změnách je však povinen 
klienta písemně informovat nejméně dva měsíce před nabytím jejich účinnosti. Pokud klient se 
změnou Všeobecných podmínek nesouhlasí, je oprávněn Smlouvu vypovědět s účinností ke dni 
nabytí účinnosti nových (změněných) Všeobecných podmínek, tato výpověď však musí být 
Creditreformu doručena nejméně 3 týdny před tímto datem. Vypořádání vzájemných vztahů 
vzniklých mezi stranami za účinnosti původních Všeobecných podmínek se řídí původními 
Všeobecnými podmínkami.  

8. Změna Ceníků 
Creditreform je oprávněn měnit Ceník za poskytování hospodářských informací. O takové 
změně musí klienta vyrozumět nejméně dva měsíce před nabytím její účinnosti. Přesáhne-li 
nárůst cen uvedených v Ceníku 10%, má klient právo na vypovězení Smlouvy. Písemnou 
výpověď je nutno doručit Creditreformu nejpozději 3 týdny před nabytím účinnosti změny 
Ceníku, jinak se k ní nepřihlíží. Creditreform se zavazuje, že ke změnám Ceníků (s výjimkou 
změn čistě formálního charakteru) nepřistoupí víc jak jedenkrát ročně. 

   
Tyto Všeobecné podmínky nabývají platnosti a ú činnosti dne 18.3.2002 
 


