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Creditreform

PRESSEINFORMATION

Deutsche Unternehmer sind zufrieden mit dem
Zahlungsverhalten der Kunden.

Prag, im November 2011 - Creditreform Tsche-
chien meldet:

Die gute Konjunktur in Deutschland in 2010 und 2011
und vor allem die zunehmende Professionalisierung
des Forderungsmanagements in deutschen Unter-
nehmen haben das Zahlungsverhalten positiv beein-
flusst. Entsprechend bewerteten die von Creditreform
befragten Unternehmen das Zahlungsverhalten mit
qut oder sehr gut. Auch das Ausmal} der Zahlungs-
ruckfalle ist ricklaufig.

Rund 4.200 Unternehmen wurden von Creditreform
um eine Einschéatzung des Zahlungsverhaltens der
Kunden gebeten. Das Ergebnis: Mehr als jeder Zwei-
te (54,6 Prozent) bewertet mit der Note >>gut<< oder
>>sehr gut<<. Vor einem Jahr zeigten sich nur 48,7
Prozent der Befragten so zufrieden. Nicht einverstan-
den mit dem Zahlungsverhalten der Auftraggeber wa-
ren 3,7 Prozent der Unternehmen (Herbst 2010: 5,7
Prozent).

Ausschlaggebend fir die guten Noten sind vor allem
drei Punkte: eine Verkirzung der Forderungslaufzei-
ten — die Unternehmen erhalten schneller ihr Geld -,
geringere Zahlungsverzégerungen und Zahlungsaus-
falle. So verbuchen 78,4 Prozent der befragten Un-
ternehmen nach spatestens 30 Tagen den Geldein-
gang fur die gelieferte Ware oder eine erbrachte Leis-
tung. (Herbst 2010: 75,9 Prozent).

Der positive Trend beim Zahlungsverhalten durfte
sich aufgrund der Konjunktureintribungen in den
kommenden Monaten voraussichtlich nicht fortsetzen.
Zu Verengungen der Liquiditatslage durfte es aber al-
lenfalls in Teilbereichen der Wirtschaft, nicht aber in
der Breite des Unternehmenssektors, kommen. Liefe-
ranten und Warenkreditgeber sollten jedoch die Boni-
tat der Geschaftspartner regelméanRig professionell
bewerten.
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Creditreform ist in 22 Landern mit eigenen Landes-
gesellschaften vertreten. In Kooperation mit einem
Netzwerk international fihrender Partner bietet das
Unternehmen weltweit Wirtschaftsinformationen und
Inkasso-Dienstleistungen an. Im Jahr 2010 erwirt-
schaftete Creditreform weltweit einen Umsatz tber
545 Millionen Euro. Mit aktuellen Firmeninformatio-
nen und einem professionellen, effizienten Forde-
rungs- und Risikomanagement gibt Creditreform Un-
ternehmen Sicherheit beim Auf- und Ausbau ihrer
weltweiten Geschaftsbeziehungen.

Wir danken firr die Veréffentlichung und die U-
bersendung eines Belegexemplars

Weitere Informationen:

Cyril Mores

Creditreform s.r.o.

Pelléova 55/17

16000 Praha 6

Tschechische Republik

Telefon: 0042 /02 / 260 70-8 11/812
Telefax: 0042 /02 / 260 70-8 26
E-Mail: c.mores@creditreform.cz




